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ม.41 คอือะไร?
โดย...นางสาวประภัสสร ศันสนะพิทยากร
นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ 

หัวหน้ากลุ่มงานประกันสุขภาพ



บญัญตัวิ่า  “ ใหค้ณะกรรมการกนัเงนิจาํนวนไม่เกนิรอ้ยละหนึง่ของเงนิที่
จะจา่ยใหห้นว่ยบรกิารไวเ้ป็นเงนิชว่ยเหลอืเบือ้งต้นใหแ้กผู่ร้บับรกิาร 
ในกรณีที่ผูร้บับรกิารได้รบัความเสยีหายที่เกดิข ึ้นจากการรกัษาพยาบาลของ
หนว่ยบรกิาร โดยหาผูก้ระทาํผิดมิได้ หรอืหาผูก้ระทาํผิดได้แต่ไม่ได้รบั
คา่เสยีหายภายในระยะเวลาอนัสมควร ทั้งน ีต้ามหลกัเกณฑ์ วธิกีารและเง ือ่นไข
ที่คณะกรรมการกาํหนด ”

มาตรา 41 พระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2545



ม.41 
มเีจตนารมณ์ ที่จะใหค้วามชว่ยเหลอืผูร้บับรกิาร

ที่ได้รบัความเสยีหายจากการรบับรกิารสาธารณสขุ
ใหไ้ด้รบัความชว่ยเหลอืเบือ้งต้นที่รวดเรว็เพื่อเป็นการ
บรรเทาความเดอืดรอ้น โดยไม่ต้องรอการพสิจูน์ถกูผิด 
และลดความขดัแยง้ ระหว่างผูใ้หแ้ละผูร้บับรกิาร
     



1. เป็นผู้รบับรกิารที่มีสิทธิ พรบ.หลกัประกนัสุขภาพแหง่ชาติ และสิทธิ อปท. 
2. เป็นความเสียหายที่เกิดจากการใหบ้รกิารสาธารณสุข
3. เป็นการใหบ้รกิารสาธารณสุขของหน่วยบรกิารที่ข ึ้นทะเบยีนกบั สปสช.
4. ความเสียหายที่เกิดจากการใหบ้รกิารสาธารณสุขต้องไม่เกิดจาก
    4.1 การดาํเนนิไปตามพยาธสิภาพของโรค
    4.2 เหตุแทรกซ้อนของโรคที่เป็นไปตามปกติของโรค
    4.3 การรกัษาโรคเป็นไปตามมาตรฐาน
5. ไม่มีการพิสูจน์ถูกผิด 
6. ยื่นคาํร้องภายใน 2 ปี นบัจากวนัที่มีความเสียหายเกิดข ึ้น หรอืวนัที่ทราบความเสียหาย     
    

เกณฑ์การจา่ยเงนิชว่ยเหลอืเบือ้งต้น



1 สาํนกังานหลกัประกนัสุขภาพแหง่ชาติ สาขาในจงัหวดัน ัน้

2 หน่วยรบัเร ือ่งร้องเรยีนตามมาตรา 50(5) หรอื
   
   ศูนย์คุม้ครองสิทธบิตัรทอง

4 หน่วยบรกิารทุกแหง่

3 สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดั

หนว่ยรบัคาํรอ้ง ม.41



สามารถศกึษาขอ้มลูเพิ่มเตมิได้จาก คูม่ือ E - BOOK



THANK YOU
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